Szanowni Panstwo,

w celu usprawnienia procesu skfadania zamodwien, odwotywania positkdw, rozliczania ich
oraz podniesienia jakosci ustug zostat wprowadzony program STARTEDU.

Ponizej wazne informacje techniczne w zakresie rejestracji i korzystania z systemu:
- Rejestracji w systemie mogg Panstwo dokonaé¢ w dowolnym momencie.

- Po dokonaniu rejestracji, niezaleznie od dnia, w ktérym to nastgpi, zamdwienie zostanie ztozone
automatycznie i co miesigc, po publikacji menu, z automatu, system bedzie je wczytywat.

- Odwotanie positkéw bedzie mozliwe wytacznie poprzez zalogowanie sie do systemu i klikniecie
ikony ,,ODWOLAJ POSItKI” w dniu, ktory bedzie Paristwa interesowat, NAJPOZNIEJ DO GODZINY
08:30, jesli odwotanie bedzie dotyczyto dnia jego wydania.

- W zakfadce rozliczenia bedzie widoczna ilo$¢ odwotanych positkdw, a system sam bedzie naliczat
optaty, uwzgledniajagc odwotane positki z poprzedniego miesigca.

- Optaty nalezy wnosi¢ do 10 dnia biezgcego miesigca na konto szkoty:

ZESPOL SZKOLNO-PRZEDSZKOLNY NR 22
UL. DEMBOWSKIEGO 39
51-670 WROCLAW
NR KONTA: 97 1020 5226 0000 6602 0580 8920
TYTULEM: wptata za obiady/klasa/imie i nazwisko dziecka/za miesiac...
W przypadku rodzenstwa wptaty powinny byé dokonywane osobno.

- Niedokonanie wptaty w terminie do 10 dnia kazdego miesigca spowoduje wstrzymanie wydawania
positkéw.

- W przypadku rezygnacji nalezy zalogowac sie na konto i w zaktadce USTAWIENIA klikngé rozwigzanie
umowy. Rozwigzanie umowy nastepuje w trybie natychmiastowym. Przed rozwigzaniem umowy
nalezy odwota¢ wszystkie positki danego miesigca (w innym przypadku, mimo rozwigzania umowy,
dziecko bedzie otrzymywac positki zgodnie z zaméwieniem) . KAZDORAZOWO PRZY REZYGNACII Z
POSILKOW, CZY ZMIANIE SZKOtY NALEZY BEZWZGLEDNIE DOKONAC ROZWIAZANIA UMOWY W
SYSTEMIE. BRAK REZYGNACJI BEDZIE SKUTKOWAC NALICZANIEM OPtAT PO KAZDORAZOWE)
PUBLIKACIJI JADLOSPISOW.

- W systemie oprdcz statystyk (ilos¢ odwotan, finanséw) bedziecie Panstwo mieli na biezgco wglad w
menu, ktdre bedzie publikowane co miesigc.

- W celu dokonania rejestracji nalezy kliknaé ponizszy link (PROSZE STARANNIE WPISYWAC ADRES
MAILOWY PODCZAS PROCESU REJESTRACII):

https://startedu.pl/Rejestracja/SP66_WROCLAW _KLASY_4-8

1. W systemie bedzie publikowane menu standardowe, ale jesli wystepujg uczulenia na dane produkty,
badZ wymagana jest specjalna dieta, prosze wpisa¢ w uwagach podczas procesu rejestracji. Jesli po



dokonaniu rejestracji, uzupetnig Paistwo ww informacje w uwagach, w panelu ustawienia pojawig sie
one dopiero w kolejnym miesigcu na zestawieniu zbiorczym. Dlatego prosba o wpisanie uczulen, badz
diet od razu. W celu realizacji diet, badZ wykluczeni pokarmowych niezbedne jest dostarczenie
zaswiadczenia lekarskiego. Brak okazania zaswiadczenia bedzie skutkowaé brakiem realizacji
zlecenia.

2. Prosze réwniez doktadnie przypisac dziecko do konkretnej klasy, poniewaz obiady sg wydawane w
réznych godzinach réznym klasom.

3. Po dokonaniu rejestracji przyjdzie do Panstwa link aktywacyjny, w ktéry nalezy klikng¢ (dlatego
prosba o bezbtedne wpisanie adresu mailowego- jesli zajdzie pomytka przy jego wpisywaniu, nie

otrzymacie Panstwo linku aktywacyjnego). Po kliknieciu otworzy sie panel klienta.

4. Prosze pamietac, aby nie tworzy¢ wiecej niz jednego konta na tego samego Ucznia. Wystepowanie
wiecej niz jednego konta na tego samego ucznia bedzie skutkowaé naliczaniem podwdjnych optat!

5. W przypadku rodzenstwa nalezy:

a) zarejestrowac konto pierwszego dziecka

b) nastepnie dokona¢ rejestracji drugiego: przy rejestracji drugiego dziecka podac identyczny login
i hasto pierwszego - wéwczas wszystkie zamowienia i salda na jedno i drugie dziecko bedg sie odbywac
pod tym samym kontem.

6. link do kolejnych logowan:

https://startedu.pl/User/Logln

W razie jakichkolwiek pytan, badZ niejasnosci w zakresie spraw technicznych, dotyczacych systemu,
prosze o kontakt: Magdalena Janusik: 604466748. Jesli nie odbiore telefonu, prosze o email:
magda.janusik@gmail.com

W sprawie ptatnosci, sald konta, prosze o kontakt z Panig intendentka, bezposrednio w szkole.

Z powazaniem
Magdalena Janusik
Horyzonty Smaku
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